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CPQ

OPTIMIEREN SIE IHRE VETRIEBSPROZESSE UND
GEHEN SIE BESTENS INFORMIERT INS
KUNDENGESPRACH

CRM-Integration:
Modularisierte
Oberflache
ermdoglicht visuelle
Integration

SD-Integration:
Preisfindung und
Bepreisung von
Varianten

Konfiguration:
Durchfiihrung der
Konfiguration direkt
in der
LO-VC-Komponente
des SAP ERP

Nahtlose Konnektivitat

Individuelle
Erweiterbarkeit

Effektivitats- und
Effizienzsteigerung

direkt im SAP ERP
Automatisierte, schnelle
Angebotserstellung

B Losung:
Starken Sie auf Basis der SAP Sales Cloud oder anderen CRM-Systemen lhren Vertriebsprozess und
gehen Sie bestens informiert ins Kundengesprach.
Mithilfe unserer CPQ-Lésung kénnen Sie auch komplexe Konfigurationen so erfassen, dass Sie diese im
SAP ERP fir Kalkulation und Fertigung der Produkte verwenden kénnen.

B Vorteile:
B Anwenderakzeptanz durch intuitive und schnelle Benutzeroberflache
@ Integration in Auftragsabwicklungsprozess im SAP ERP
@ Minimierung des Anwenderaufwands in der Angebotserstellung

@ Positive Wirkung auf Kunden durch attraktives Angebotslayout

Besonderheiten der Lésung:

B CRM-Integration:
Integration auf Basis von REST-Webservices (SAP Sales
Cloud und Salesforce) ohne redundante Datenhaltung

B Produktkonfiguration:
Direkte Nutzung der Konfigurationskomponete SAP ERP
(LO-VC)

B SAP ERP SD-Integration:
Integration fiir Preisfindung und Vertriebsbeleganlage

B Dokumentengenerierung auf Basis eines Word-
Template-Mechanismus
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Industrie 4.0: Volle prozessuale
Digitalisierung in der Integration in Ihr
Logistik & Fertigung SAP ERP-System

DIGITAL LABELS

OPTIMIEREN SIE IHRE PROZESSE DURCH
DIGITALISIERUNG IHRER SUPPLY-CHAIN

POWERED BY

- - Framework als Out-bfethe-box-

e-shelf-labels Implementierungs- Integration

beschleuniger

Papierlose Prozesse

Daten in Echtzeit

B Fertigungsunterstiitzung:
Nutzen Sie die Verbindung lhres SAP ERP Systems mit digitalen Labels, um innerhalb Ihres Fertigungs-
prozesses zu jedem Zeitpunkt tber den aktuellen Bearbeitungsstand und den Fortschritt Ihrer Produk-
tion informiert zu sein.

@ Nachverfolgbarkeit und Kennzeichnung in lhrer Supply-Chain:
Halten Sie die Kennzeichnung lhrer Behalter oder Werkstiicke mit beispielsweise Materialinformationen
und Bestimmungsort stets aktuell.

B Kennzeichnung von Lagerplatzen:
Statten Sie lhre Lagerplatze mit dynamischen Informationen aus. Stellen Sie beispielsweise dar, welche
Materialen an dem jeweiligen Platz liegen oder weisen Sie auf besondere Detailinformationen hin.

Besonderheiten der Lésung:

B Einfache und dynamische Einbindung von Labels
B Schneller Einbau in Standardprozesse
B Flexible Integration in komplexe individuelle Prozesse

B Absicherung der Prozesse durch Riickmeldung
defekter Labels bis in Ihr ERP-System

B Zukunftssicher auch fiir SAP S/4HANA On-Premise und
Cloud
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Innovative und

Intelligente intuitive

Dokumentenanzeige Oberflichenelemente

NUTZEN SIE DAS GESAMTE POTENTIAL
IHRER DOKUMENTE
Erhohte

Prozesstransparenz

Transaktions- Kostensenkung

zugehﬁrige. durch verkiirzte
Dokumentensicht Bearbeitungszeit

Produktivstart
in klrzester Zeit

B Losung:
4process | DocChain ermadglicht die intelligente Dokumentenanzeige von
Standardtransaktionen lhres SAP-Systems. Sie mochten Bestellanforderung, Auftragsbestatigung,
Lieferung und Rechnung zur Bestellung auf einen Blick? Mit unserer Lésung behalten Sie alle
Dokumente von vor- und nachgelagerten Prozessen mit innovativen und intuitiven Oberfldchenelementen

im Uberblick.

B Nutzen:
Durch die vollsténdige Integration von 4process | DocChain in lhr SAP-System nutzen Sie weiterhin lhre
operativen SAP-Stammdaten. Die Lésung erhéht die Prozesstransparenz, verkiirzt die Bearbeitungszeit
und trégt dadurch zur Kostensenkung bei. Als Erweiterung zur 4process | DocChain kdnnen Sie im Ver-
trags-AddOn verschiedenste Vertragsarten transparent fihren.

B Installation:
Unsere standardisierte Lésung ist so ausgelegt, dass ein Produktivstart in kiirzester Zeit méglich ist.

Das 4process Dokumentenmanagementsystem bietet
einen zentralen und prozessiibergreifenden Zugriff auf alle
verkniipften Dokumente. Klassische Transaktionssichten,
wie z. B. die Bestellung, werden schnell und unkompliziert
um weitere Zusatzinformationen erganzt:

B Bestellanforderung
B Angebote des Lieferanten
B Sonderkonditionen aus dem Lieferantenstamm

B Technische Zeichnungen zum Material oder dessen
Stickliste
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Automatische Zentrale Verwaltung
Archivierung von Mahnsperren

von Mahnungen Uber das Cockpit

UBERSICHTLICHES COCKPIT
ZUR PLANUNG VON MAHNLAUFEN
INKL. AUTOMATISCHEM E-MAILVERSAND

Nachvollziehbarkeit

Automatischer u. a. durch
Versand von Einbettung der
Mahnungen inkL Standardtransaktion

Fakturen via Mail F150 inkl.
Protokollierung

B Kein Dokument geht verloren:
Bei Erzeugung der Mahnungen werden diese direkt Archiviert und mit
dem Debitoren oder dem Beleg verkniipft.

@ Uberblick im Mahnprozess:
Das Mahncockpit erméglicht eine Bearbeitung in 2 Schritten.
Zunachst wird ein Mahnlauf auf Basis der Standardtransaktion F150 eingeplant. Danach kann der Mahn-
lauf bearbeitet werden (Sperren setzen, Notizen erfassen). AbschlieBend wird ein automatischer E-mail-
versand angestofen.

Besonderheiten der Lésung:

B Zeit- und Kostenersparnis durch Teilautomatisierung
des Mahnprozesses

B Steigerung der Transparenz durch Status-Ampel,
Protokollierung und Notizen
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Sicherheit im Ablauf Volle Transparenz im
durch frihzeitige Wareneingangspro-
Archivierung des zess vom Erhalt der
Lieferscheins bei Ware bis zur Freigabe
Erhalt der Ware durch den Anforderer

ZENTRALE ERFASSUNG VON LIEFERSCHEINEN IM
WARENEINGANG UND FREIGABE PER WORKFLOW

Effiziente Nachvollziehbarkeit
Rechnungspriifung und schnelle
aufgrund hoher Durchlaufzeiten durch
Qualitat gepriifter zentrales Monitoring
Wareneingdnge aller Freigaben

B Kein Dokument geht verloren:
Bei Ankunft der Ware wird der Lieferschein gescannt und in SAP archiviert.

B Systemgestiitztes Monitoring des Wareneingangsprozesses:
Die sofortige Digitalisierung des Lieferscheins ermdéglicht ein Monitoring des Wareneingangsprozesses von
Beginn an.

B Uberblick im Wareneingangscockpit:
Jeder gescannte Lieferschein stéft einen Workflow an und taucht somit im Arbeitsvorrat des zentralen Warenein-
gangs zur Vorerfassung auf.

@ Vorerfassung des Wareneingangs:
Aus dem Cockpit heraus wird der Wareneingang in SAP vorerfasst. Somit sind alle relevanten Daten friihzeitig im
System dokumentiert. Interne Warenbegleitdokumente werden nun gedruckt.

B Nur gepriifte Ware wird gebucht:
Nach Erhalt der Ware priift der Anforderer diese und gibt den Vorgang per Workflow frei.
Erst jetzt wird der tatsachliche Wareneingang automatisch gebucht.

B Nicht SAP-affine Entscheider-:

Uber eine E-Mail-Benachrichtigung und -Freigabe kénnen auch nicht SAP-affine Entscheider am
Workflow teilnehmen.

Besonderheiten der Lésung:

B Zeit- und Kostenersparnis durch Digitalisierung
B Steigerung der Transparenz des Gesamtprozesses

B Compliance-gerechte Dokumentation aller zugehérigen
Dokumente

B Effizientere Rechnungspriifung mit besserer Skonto-
realisierung durch gepriifte und freigegebene
Wareneingange
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Formatunabhédngige Nachvollziehbarkeit
Digitalisierung von nachgelagerten
der Prozesse Prozessen durch ein

im Einkauf zentrales Cockpit

IHR DREH- UND ANGELPUNKT FUR EINE
GEWINNBRINGENDE DIGITALISIERUNG
Erhéhte
Intelligente Prozesstransparenz
Extraktion und
Zuordnung von Ef‘fiZienZSteigerung
Rechnungsdaten

zu SAP-Belegen durch

integrierte optische
Zeichenerkennung Revisionssichere Archi-
vierung von Dokumenten

Bis zu 70 % geringere
Durchlaufzeit

B Losung:
4process | Invoice verschafft Ihnen einen umfassenden Blick auf alle Rechnungsbelege und optimiert
sowie digitalisiert Ihre Prozesse im Einkauf gewinnbringend. Unabhangig davon, wie Rechnungen lhr
Unternehmen erreichen — ob in Papierform, als PDF oder EDI — wir stellen das passende Werkzeug pa-
rat. Die integrierte optische Zeichenerkennung ermaéglicht eine intelligente Extraktion und Zuordnung
von Rechnungsdaten zu SAP-Belegen. Nachgelagerte Prozesse, wie z. B. die Verbuchung, Priifung und
Freigabe von Rechnungen lassen sich dabei in einem zentralen Cockpit nachvollzie-
hen. Die Lésung bietet dariiber hinaus eine revisionssichere Archivierung lhrer Dokumente.

B Nutzen:
4process | Invoice erhdht die Prozesstransparenz, steigert die Effi zienz, verringert die Durchlaufzeiten
um bis zu 70 %, tragt zur Einhaltung von Zahlungszielen und Skonti bei und zahlt sich bereits nach nur
wenigen Monaten aus.

B Installation:
Unsere standardisierte Lésung ist so ausgelegt, dass ein Produktivstart in kiirzester Zeit méglich ist.

Besonderheiten der Lésung:

B Kostenersparnis durch automatisierte Rechnungs-
prozesse

B Erhéhung der Transparenz durch Monitoring der
Ablaufe

B Integrationsmdglichkeit zur Unterstiitzung weiterer
Verfahren fir den elektronischen Datenaustausch wie
beispielsweise ZUGFeRD oder XRechnung

B Fortschrittlichste Dokumenten- und Zeichenerken-
nungsfunktionen durch unsere OCR-Ldsung
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Maschinentyp-

unabhangiger

bidirektionaler
Datenaustausch

Schnittstelle fir
Maschinen, Anlagen
und Systeme

SHOP-FLOOR-INTEGRATION:
MASCHINEN UND WERKZEUGE ANBINDEN
Hohe
Flexibilitat

Nahtlose Integration
in vorhandene
Logistikprozesse

Schnelle und einfache
Konfiguration

Standardisierte
Kommunikations-
schnittstellen

B Lésung:
Unsere L6sung bietet eine umfassende Kommunikationsinfrastruktur, um die Produktionsebene
informationstechnisch mit lhrem SAP ERP (S/4HANA oder R/3) schnell und einfach zu verbinden.

B Nutzen:

Prozessoptimierungen und vollstandige Transparenz werden durch den Datenaustausch in Echtzeit
erzielt.

Predictive Maintenance: Zustandsdaten kénnen gewonnen und Anlagen proaktiv gewartet werden,
wodurch die Produktivitat lhres Unternehmens gesteigert wird.

B Installation:

Dank der standardisierten Kommunikationsschnittstellen wird die Maschinenanbindung in nur wenigen
Tagen realisiert.

Besonderheiten der Lésung:

B Automatischer Austausch der Daten zwischen dem
SAP-System und den Quellsystemen in der Produktion
oder Logistik

@ Abbildung komplexer Koordinierungsaufgaben im Um-
feld von Maschinensteuerungen

@ Bereitstellung selbst-definierter Methoden, die als
Web-Service-Operationen aufgerufen werden kénnen

B Gewinnbringende Nutzung produktivitatsrelevanter
Daten und Kennzahlen
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Fertige, praxis-
erprobte mobile
Applikationen aus
unserem branchen-
Ubergreifenden
Erfahrungspool

Flexible Unterstiitzung
diverser WLAN-
fahiger
Gerate und volle
S/4HANA Readiness

EFFIZIENTE SUPPLY-CHAIN DURCH
MOBILE LOSUNGEN

Best-Practice-Lésungen

Steigerung der Echtzeitbasierte
Mitarbeiter- Informationen

produktivitat

und -zufriedenheit Reduktion der

Fehlerquoten durch
Validierung und Process
Guidance

Unsere Expertise — lhr Vorteil:

B Mehr als 40 Kunden an {ber 70 Standorten in 11 Landern nutzen die mobilen Lésungen von 4process
B Zukunftsfdhig durch Embedded EWM fir S/AHANA
B Steigern Sie die Kundenzufriedenheit durch Reduktion von Versandfehlern

B Optimieren Sie lhre Verfiigbarkeitspriifung und Disposition durch erhéhte Bestandsgenauigkeit

Folgende Bausteine kénnen direkt aktiviert oder an kun-
denindividuelle Bediirfnisse angepasst werden:

B Wareneingang und Einlagern im Warehouse
Management (WM)

B Produktionsversorgung und Fertigungsriickmeldung

B Umlagern und Umpacken im Warehouse Management
(WM)

B Bestandskontrolle und Inventur
B Kommissionieren und Warenausgang

B Transportabwicklung im Logistics Execution (LE)
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Beseitigung von
Fehlerquellen durch
einen hohen
Automatisierungs-
grad

Veranschaulichung
von Abweichungen
in einem
zentralen Cockpit

ABGLEICH UND VERARBEITUNG VON
AUFTRAGSBESTATIGUNGEN EINFACH GEMACHT

Papierloser Prozess

Automatisierte
Extraktion und
Abgleich der Daten

Mehr Transparenz &
Sicherheit

Zeit- & Kosteneinsparung

B Ldsung:
Unternehmen manuell vorgenommen. Der Abgleich von Bestellung mit dem Auftrag ist zeitaufwandig
und fehleranfallig. Mit 4process | Order Confirmation erreichen Sie einen hohen Automatisierungsgrad,
beseitigen magliche Fehlerquellen und tragen zur Effizienzsteigerung bei. Eingehende Auftragsbestati-
gungen werden eingelesen (egal ob Papier, PDF oder EDI), verifi ziert und an SAP ibergeben. Mégliche
Abweichungen in Preis, Menge und Termin werden dabei in einem zentralen Cockpit veranschaulicht.
B Nutzen:
4process | Order Confirmation forciert einen papierlosen Prozess durch automatisierte Extraktion und
Abgleich der Daten. Unser vollstdndig ins SAP integriertes Addon garantiert mehr Transparenz, Sicher-
heit, Zeit und Kosten-Einsparung von 70% und mehr.

B Installation:
Unsere standardisierte Losung ist so ausgelegt, dass ein Produktivstart in kiirzester Zeit maglich ist. Wir
bieten Ihnen neben einer SAP GUI-Oberfliche auch ein modernes SAP Fiori Ul zur Bearbeitung der Auf-
tragsbestatigungen an.

GEMEINSAM ANS ZIEL

Die Krones AG setzt weltweit auf die Bestellbestatigungs-
l6sung 4process | Order Confirmation.

Dank der strukturierten und partnerschaftlichen Zusam-
menarbeit wurden die hohen Anforderungen hinsichtlich
Volumen und Zeit innerhalb weniger Wochen umgesetzt,
ohne dabei den ,Faktor Mensch” zu vernachldssigen.
Dieser gemeinsame Erfolg soll nicht abreiBen. Die Lésung
4process | Order Confirmation der 4process AG wird in
den nachsten Jahren bei Krones weiter ausgerollt werden.
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SAP-Integration:
komplexe oder einfache
Bauteilkalkulationen auf

Basis importierbarer
SAP-Stammdaten und/
oder unter Einbeziehung
ad hoc erstellbarer
Kalkulationsbestandteile

Collaboration:
Definition von Freigabe-
oder Genehmigungs-
verfahren und die damit
verbundene
Koordination der
beteiligten Abteilungen

INTEGRIERTE LOSUNG ZUR TRANSPARENTEN,
IT-GESTUTZTEN UND STANDORTUBERGREIFENDEN

KALKULATION VON PRODUKTKOSTEN
Vergleich/Simulation: Nahtlose Konnektivitét

einfache Bewertung
unterschiedlichster Prozesstransparenz
Fertigungs- bzw.
Abnahmeszenarien unter Automatisierte, performante
Beriicksichtigung Angebotserstellung
kalkulationsrelevanter
Parameter Individuelle Erweiterbarkeit

@ Loésung:
4process | Product Costing ist eine webbasierte, voll in das SAP ERP integrierte Anwendung zur Abbil-

dung kalkulations-/angebotsrelevanter Prozesse unter Einbindung aller beteiligten Abteilungen.
B Vorteile:
B Anwenderakzeptanz: intuitive und schnelle Benutzeroberfliche

B Aufwandsminimierung bei der Angebotserstellung

B Verwendung von Erweiterungskonzepten fiir kundenindividuelle Anpassungen

Besonderheiten der Lésung:
B Dokumentengenerierung auf Basis eines
Word-Template- Mechanismus

B Vollautomatische Stammdatengenerierung im SAP ERP

@ Stammdatenimport aus SAP ERP oder bestehenden
4process | Product Costing Kalkulationen in Echtzeit
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FREIGABE VON BESTELLUNGEN
PER WORKFLOW

B Integrierte Workflowfreigabe der Bestellung:

Bestell-Freigabe per
E-Mail oder iiber das
4process Workflow
Framework

Nachvollziehbarkeit
und schnelle
Durchlaufzeiten
durch zentrales
Monitoring aller
Freigaben

Ergédnzend zur Freigabe basierend auf dem 4process Workflow Framework
via Mail und Cockpit kann eine Freigabe in der Mylnbox erfolgen

B Flexible Workflowkriterien:

Kriterien fiir den Workflow kénnen flexibel konfiguriert werden (relevante

Belege, Freigabestrategien, Bearbeiterfindung)

B Nicht SAP-affine Entscheider:
Méglichkeit der E-Mail-Benachrichtigung und -Freigabe

Besonderheiten der Lésung:

Flexible Konfiguration
der Freigabestrategien
und Bearbeiterfindung

Protokollierung des
gesamten Workflows

und Moglichkeit zur
Erfassung von Notizen

B Hohe Akzeptanz bei den Anforderern aufgrund

technologieunabhangiger Freigabe

@ Zeit- und Kostenersparnis sowie Nachhaltigkeit durch
Digitalisierung

@ Steigerung der Transparenz des Freigabeprozesses

@ Compliance-gerechte Dokumentation des Workflow-

ablaufs
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Einfache Erfassung
der BANF mit Hilfe
von SAP Fiori Apps

BANF-Freigabe per
E-Mail oder Gber das
4process Workflow-

framework

ERFASSUNG VON BESTELLANFORDERUNGEN
UBER SAP FIORI APPS UND FREIGABE
PER WORKFLOW
Nachvollziehbarkeit
Flexible Konfiguration und schnelle
der Freigabe- Durchlauf-
strategien und zeiten durch zentrales
Bearbeiterfindung Monitoring aller

Freigaben

B Einfache BANF-Erfassung tber SAP Fiori:
BANF-Erfassung alternativ zur ME51N lber eine auf lhr Unternehmen abgestimmte Fiori Oberflache

B Integrierte Workflowfreigabe der BANF:
Ergédnzend zur Freigabe basierend auf dem 4process Workflow Framework via Mail und Cockpit kann
eine Freigabe in der Mylnbox erfolgen

B Flexible Workflowkriterien:
Kriterien fiir den Workflow kénnen flexibel konfiguriert werden (relevante Belege, Freigabestrategien,
Bearbeiterfindung)

B Nicht SAP-affine Entscheider:
Méglichkeit der E-Mail-Benachrichtigung und -Freigabe

Besonderheiten der Lésung:

B Hohe Akzeptanz bei den Anforderern wegen
komfortabler Datenerfassung in einer intuitiven Fiori
Oberflache

B Zeit- und Kostenersparnis sowie Nachhaltigkeit durch
Digitalisierung

B Steigerung der Transparenz des Freigabeprozesses

B Compliance-gerechte Dokumentation des Workflow-
ablaufs
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Papierlose Freigabe Prozessverriegelung
aller relevanter und Belegsperre bei
Vertriebsbelege aktiver Freigabe

FREIGABE VON VERTRIEBSBELEGEN
PER WORKFLOW

Flexible Konfiguration
der Freigabe- Zentrales Monitoring

strategien und aller Freigaben
Bearbeiterfindung

B Integrierte Workflowfreigabe im Vertrieb:
Ergadnzung des SAP-Standards im Modul SD um die Freigabe basierend auf dem bewahrten 4process

Workflow Framework

B Flexible Workflowkriterien:
Kriterien fiir den Workflow kénnen flexibel konfiguriert werden (relevante Belege, Freigabestrategien,

Bearbeiterfindung)

B Nicht SAP-affine Entscheider-:
Méglichkeit der E-Mail-Benachrichtigung und -Freigabe

Besonderheiten der Lésung:

B Modifikationsfreie Integration in die Standardprozesse
im Vertrieb

B Zeit- und Kostenersparnis sowie Nachhaltigkeit durch
Digitalisierung

B Steigerung der Transparenz des Freigabeprozesses

B Compliance-gerechte Dokumentation des Workflow-
ablaufs samt aller zugehériger Dokumente
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Papierloses Biiro Zentrales Monitoring
durch konsequente der Vertriebsbelege
Digitalisierung in einem Cockpit

DIGITALISIEREN SIE DIE EINGANGSKANALE
IHRER VERTRIEBSBELEGE
IN EINEM ZENTRALEN COCKPIT
Durchgangige Zeitersparnis
Prozessunterstiitzung
vom Eingangskanal
bis zum Vertriebs-
beleg

Reduzierung der Fehler

Automatisierung der
Prozesse

B Integration:
Flexible Anbindung von externen Eingangskandlen (OCR, EDI, Schnittstellen zu z.B. Webshops,
CRM-Systemen, CPQ-Anwendungen)

B Cockpit:
Zentrales Monitoring, Bearbeitung und Korrektur der Vertriebsbelege

B Digitalisierung:
Ablage der prozessbegleitenden Dokumente und Inplace-Visualisierung in den Standardtransaktionen

EINGANGSKANALE

Besonderheiten der Lésung:
B Modifikationsfreie Integration in Standardprozesse

B Zeit- und Kostenersparnis sowie Nachhaltigkeit durch
Digitalisierung

B Prozessunterstiitzung durch Sperrmanagement und
Workflowintegration

B Email-Funktionalitat fir externe Riickfragen

B Schnellerfassungsmaske zur Korrektur von
eingehenden Daten

4process AG
Dr.-Emil-Brichta-Strafie 3a, 94036 Passau

Telefon: +49 851 49061 -0
E-Mail: vertrieb@4process.de

www.4process.de
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lhre SAP-Experten

mit Gold-Partner-Status:

BE
B process

PTIMIERTE SYSTEME

Als Komplettdienstleister betreuen wir unsere Kunden
Uber den gesamten Lebenszyklus einer Implementierung:
von der Prozessanalyse liber das Customizing
bis zum permanenten Change-Management
sowie Hosting und Support.

Zu unseren Kunden zdhlen sowohl mittelstandische
Unternehmen als auch international tatige Konzerne.
Durchgéangig langjahrige Kundenbeziehungen
und eine auflerordentliche Kundenzufriedenheit
zeichnen die 4process AG aus.

FYY.. SAP°®Certified

- Partner | Partner Center of Expertise
BEST BUSINESS AWARD

Preis der Europaregion Donau-Moldau

\Cena za trvale udrzitelné Fizeni podniku

Dr.-Emil-Brichta-StraB3e 3a, 94036 Passau

Telefon: +49 851 49061 -0
E-Mail: vertrieb@4process.de
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